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相辅相成的的电子商务与网络营销

[摘 要]随着信息技术与IT 产业的迅猛发展, 电子商务将成为人类信息世界的核心和网络经济发展的驱动力。电子商务就是通过信息网络进行的生产、营销、销售和流通活动。所以电子商务与网络营销是必然要联系起来的，它们已经成为未来信息业发展的必然趋势。
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一、电子商务和网络营销不同点
1、电子商务它注重的交易，而电子商务的标志之一则是实现了电子化交易。网络营销是网络营销整体营销战略的一个组成部分，可见无论什么企业，公司，也无论是否具有电子化交易的发生，都需要网络营销来支持。但网络营销本身并不是一个完整的商业交易过程，而是为了促成交易提供支持，因此是电子商务中的一个重要环节，尤其在交易发生之前，网络营销发挥着主要的信息传递作用。
2、电子商务的内涵很广泛，尤其的是电子化交易，电子商务强调的是交易方式和交易过程的环节而网络营销注重的是以互联网为主要手段的营销活动。网络营销和电子商务的这种关系也表明，发生在电子交易过程中的网上支付和交易之后的商品配送等问题并不是网络营销所能包含的内容，同样，电子商务体系中所涉及到的安全、法律等问题也不适合全部包括在网络营销中。

3网络营销是二十一世纪最有代表性的一种低成本、高效率的全新商业形式。电子商务通常是指是在全球各地广泛的商业贸易活动中，在因特网开放的网络环境下，买卖双方不谋面地进行各种商贸活动，实现消费者的网上购物、商户之间的网上交易和在线电子支付以及各种商务活动、交易活动、金融活动和相关的综合服务活动的一种新型的商业运营模式。
可以说，网络营销是电子商务的基础，电子商务是网络营销发展的高级阶段，开展电子商务离不开网络营销，但网络营销并不等于电子商务。 

　　
二、电子商务和网络营销的联系
　　1，全球电子商务的发展已经达到一个非常高的顶点，而网络营销随着电子商务的发展也已经成为一个不得不说的话题。网络营销最基本的应用模式是企业上网宣传, 企业要上网宣传就得先在网络上建立一个富有个性化和前沿化，有实力并能实现特定功能的商务网站, 然后再根据市场和客户的反应, 有意识，有有步骤地解决企业内部管理信息网络的问题并进一步开展电子商务。

2，市场细分将随电子商务的发展而日渐彻底化, 消费者通过网络直接与生产企业发生联系,提出满足其个性化的需求, 企业再根据每一位消费者的独特要求进行量身定造的产品设计, 来满足消费者的各种需求。
3，电子商务是卖东西，网络营销是怎么样卖东西。只有两者结合起来。网络营销与电子商务的关系就像朋友，谁也离不开谁，也只有这样才能发展的更好。　　
4，电子商务与网络营销都是借助计算机网络来进行的经济活动，两者都是依靠企业内联网来实现资源在企业内部的共享，完成管理信息在企业内部的上传下达，促进企业各部门之间的相互协调，实现企业内部高效率、低成本的信息化管理；都借助互联网的信息结构，实现与贸易伙伴、消费者之间的网络业务信息共享，有效地促进现有业务进程的实施，对市场等动态因素做出快速响应并及时调整当前业务进程，使网络交易顺利进行。
三、电子商务和网络营销的普及化

1，随着社会日益发展迅速，信息化发展也越来越，电子商务的概念也相当的普及，其知名度要比网络营销更高。我国电子商务的发展始于上个世纪９０年代初，１９９７年逐渐成为一个热门话题。与北美、欧洲、等发达国家的电子商务高速发展的现状相比较，我国的电子商务起步虽晚，但发展势头强劲。  
2，我国电子商务已经从启蒙阶段迅速进入实施阶段，电子商务网站如拍卖店、旅游、医疗以及各种电子商务资讯和交易站点等，如雨后春笋不断涌现出来。为我国的经济发展做出了非常达的贡献。
3，电子商务与网络营销对于中小企业来说不是鸡肋，只是企业没有利用好。只要能够找到适合中小企业自身的模式，电子商务是大有可为的。对于提高企业竞争力、实现更大的发展是完全有可能的

四、网络营销推进我国企业电子商务
　网络营销是推进我国企业电子商务进程的最重要最直接的力量，网络营销是指以现代营销理论为基础，以互联网为主要平台，为最大限度地满足客户需求，达到开拓市场、增加盈利的目标而进行的一系列经营活动过程。它主要的方法有企业网站推广、网络广告、网上调研、客户服务、网上促销等。网络营销不是单纯的网络技术，而是市场营销；网络营销并非孤立存在，而应当是企业整体营销战略中的必要的组成部分，网上营销和网下营销相互结合，形成一个相互促进互为补充的完整的营销体系。目前而言，我国绝大部分企业介入电子商务所必需的信息基础设施等方面条件尚不成熟，或者说实现电子商务对它们而言需要跨越的技术和经济的门槛太高了，因为要达成电子交易必须解决与之相关的法律、安全、技术、认证、支付和配送等诸多问题，其中某些问题正是电子商务目前在我国发展的瓶颈，这些问题不是一两个部门或某几个企业所能解决的；而对企业介入网络营销而言，则可以说几乎不存在什么门槛：企业即使还没有在互联网上建立自己的站点，照样也可以在互联网上宣传和推介自己的产品和服务，通过互联网黄页、电子邮件、网络广告、网络信息发布等手段来开展营销活动,且成本也在大多数中小企业能够承受的范围之内，其效果也是显而易见的。如果说这一两年以来，电子商务已经跨过了严冬，从着落于中小企业这一大片坚实的土地，并不是我国的信息化基础薄弱的问题一夜之间出现了根本的改观，而是因为人们发现了另外一条更加切实可行的通往电子商务之路，这就是通过网络营销，营造一种网上经营环境，最后促成交易的达成，包括网上交易和网下交易。从某种意义上来说，是网络营销拉近了中国企业与互联网世界之间的距离，拓展了人们的电子商务视野，加深了人们对电子商务的了解，企业的电子商务目标变得更为具体、清晰，并且措手可及。可以肯定，网络营销的普及和深化是推进我国企业电子商务进程的最重要最直接的力量。
五、未来发展的趋势

1，电子商务越来越重要了，将来肯定是会成为国家的重大经济支柱，这个谁也不可否认。电子商务的根本就是网络营销。而网络营销不是一般的营销，学市场营销的人做不好网络营销。

2，因为网络营销是电脑网络技术与现代化营销的结合，可以说懂网络营销的人就是一个复合型的人才，21世纪的人才就是学电子商务的，就是懂得网络网络营销，懂得充分利用网络来成就你事业的人。

3，传统企业上网的热潮日益高涨，注资或并购网络公司的案例也在不断增加，网络营销已经成为许多企业的重要营销策略，一些中小企业对这种成本低廉的网上营销方式甚至比大型企业表现出更大的热情。 
4，信息化发展很快，电子商务与网络营销也已经成为我们以后日常中不可少的部分，也成为未来发展的必然趋势。
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