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【论文题目】 《电子商务中的隐私权保护》

【写作过程】 

在查阅文献、选定论文题目以后，3月16日到5月10日，在网络和社会中进行观察、记录、分类和分析。4月底完成初稿。随后在指导教师的指导下反复修改，于2005年5月10日定稿。

【写作方法】调查法

根据目前在商务领域中发生侵犯隐私权的案例，共观察到10个案例，探究其发生后对公众人物和老百姓所产生的影响。

【论文框架】

1、 引言

（一）问题的提出

隐私权是指自然人享有的私人生活安宁与私人信息秘密依法受到保护，不被他人非法侵扰、知悉、收集、利用和公开的一种人格权，而且权利主体对他人在何种程度上可以介入自己的私生活，对自己是否向他人公开隐私以及公开的范围和程度等具有决定权。
什么是网络隐私权 ？
    所谓网络隐私权，是指公民在网络中（包括局域网、广域网、互联网）享有的个人信息、网上个人活动依法受到保护，不被他人非法侵犯、知悉、搜集、复制、公开、传播和利用的一种人格权。它是隐私权在网络空间中的表现形式，伴随着英特网的普及而产生，也随着网络技术的发展而呈现出涉及广、传播快、保护难的特点。
（二）研究意义

本文就电子商务中的隐私权保护进行研究，希望能引起在网络、现实生活中那些喜欢侵犯他人隐私的人们的重视，提高人们如何尊重他人隐私的正确意识。

（三）文献综述

电子商务的发展历史中，法律专家从不同角度对电子商务中存在的侵犯隐私问题进行了研究。

1、侵犯网络隐私权的常见表现形式

2、我国对于网络隐私权的法律保护现状

3、对完善我国网络隐私权法律保护之建议

  4、总结 

（四）网络隐私权保护的界定

一、研究方法：调查法
二、研究结果分析

根据调查收集来的资料，研究结果主要从三个方面进行分析：侵犯网络隐私权的常见表现形式；对于网络隐私权的法律保护现状；对于隐私权法律保护的建议。

（一）侵犯网络隐私权的常见表现形式

1、表现形式：

在电子商务中，侵犯隐私权的行为可以分为四种：（一）个人的侵权表现；（二）网络经营者的侵权表现；（三）商业公司的侵权表现；（四）软硬件设备供应商的侵权表现。

2、结果分析

对于侵犯他人隐私权的行为，首先要出台相关的法律法规，并且应该积极强化，建立有效的反馈。
（二）对于网络隐私权的法律保护现状

1、《世界人权宣言》

第12条规定：“任何人的私生活、家庭、住宅和通信不得任意干涉，他的荣誉和名誉不得加以攻击。人人有权享受法律保护，以免受这种干涉或攻击。”

2、《宪法》

 宪法的38条、39条、4O条分别规定，中华人民共和国公民的人格尊严不受侵犯，禁止用任何方法对公民进行侮辱、诽谤和诬告陷害；中华人民共和国公民的住宅不受侵犯，禁止非法搜查或者非法侵入公民的住宅；公民的通信自由稻灏信秘密受法律保护，除因国家安全或者追查刑事嚣罪的需要，由公安机关或者检察机关依照法律规定的程序对通信进行检查外，任何组织或个人不得以任何理由侵犯公民的通信自由和通信秘密。

3、《民法通则》

第101条规定：“公民、法人享有名誉权，公民的人格尊严受法律保护，禁止用侮辱、诽谤等方式损害公民、法人的名誉。”

4、《计算机信息网络国际联网管理暂行规定实施办法》

第十八条规定：“不得擅自进入未经许可的计算机系统，篡改他人信息；不得在网络上散发恶意信息，冒用他人名义发出信息，侵犯他人隐私。”

5、《计算机信息网络国际联网安全保护管理办法》

   第七条规定：“用户的通信自由和通信秘密受法律保护。任何单位和个人不得违反法律规定，利用国际联网侵犯用户的通信自由和通信秘密。”

6、结果分析

虽然以上的某些规定还很不全面、具体，可操作性也不强，对大量的侵犯网络隐私权的行为也暂时无法予以制裁，但已经是我国对网络隐私权保护在立法上的一大进步。我们有理由相信，在如今发展的趋势下，对于在电子商务中侵犯他人隐私权的罪犯给以最严厉的打击。

（三）对于隐私权法律保护的建议

首先，应明确隐私权法律保护的宪法基础。目前《宪法》没有对隐私权问题进行直接规定。只能找到对隐私权进行法律保护的若干精神。建议在宪法中应写明“隐私权是受宪法保护的基本人权”。这样，在作为国家根本法的宪法中有了明确规定，隐私权才能得到强有力的法律保护。

其次，应在民法中确立隐私权独立人格权的法律地位。目前《民法通则》中将隐私权的保护归属于对名誉权的保护，牵强附会，不利于切实保护当事人的隐私。由于我国《民法通则》没有明文规定隐私权，最高人民法院便以司法解释的方式将侵害隐私权的行为解释为侵害名誉权的行为。尽管在某些情况下可能出现隐私权与名誉权重合的情况，但二者毕竟是不同的两种权利。建议在民法总则中增加“确认保护公民人格尊严” 的一般性条文，将保护公民的人格尊严作为包括姓名权、肖像权、名誉权、隐私权等具体人格权在内的概念进行规定。另外，在人身权制度中进一步突出有关人格权的规定，并对几种重要的人格权，如公民的姓名权、肖像权、名誉权等分别做出规定，明确其内涵与外延。

再次，因是在法律条文中应明确网络隐私权的范围。网络隐私权所保护的个人隐私，是个人在网络中享有的个人信息、网上个人活动不被他人非法侵犯、知悉、搜集、复制、公开、传播和利用的一种权利，对其范围不能作任意扩张，否则将导致社会秩序的无序和混乱，也会使网络服务者和管理者难以适从。鉴于网络科技加速发展、社会变革日益深化的情况，在以条文明确网络隐私权客体的同时，也要以灵活性的条款保证新出现的权利也能够得到及时、有效地保障和维护。

四、启示

（一）电子商务中的的侵犯隐私事件是怎样发生的

（二）如何避免被他人侵犯隐私

（三）被他人侵犯隐私后该怎样维护自身合法权益
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