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远程教育的心得体会

              ——学习让我在工作中成长

在信息化社会中，人们生活、工作环境的变化越来越快，需要面对不断出现的新知识、新技术。一次性的学校教育，越来越不能满足个人终身的社会需要。只有不断学习，才能跟上生活、工作的节奏。而现代远程教育就为所有求学者提供了平等的学习机会，使接受高等教育不再是少数人享有的权利，而是个体生存的基本条件；教育资源、教育对象、教育时空的广泛性，为大众的终身学习提供了可能性。

我选择远程教育是因为它不需要到特定地点上课，它可以随时随地上课。也可以透过电视广播、互联网、辅导专线、课研社、面授（函授）等多种不同管道互助学习。由于远程教育本身的特点所致，它要求学生始终保持自发的学习动力和主动探索的精神。也就是说，如果选择了远程教育，就必须严格要求自己，充分发挥学习的主观能动性。

这几年的远程教育，让我受益匪浅，不仅在理论中有所提升，在实践工作中也得以发挥。我是一名教育工作者，同时作为行政管理人，铸就了我对工作、对自己、对工作伙伴强烈的责任感。然而年轻老师的不懂事、恨铁不成钢的心情······让人无语让人深叹，面对新员工队伍：怕吃苦、做事粗心、责任感不强、碰到困难就逃避······特别是新老师没有意识到自己的年轻，根本不想让自己得到有效的成长。然而，工作完成我不满意、工作效果不明显、家长工作不细致。

依照以前的我，也许会强制性的要求老师按我的要求去完成，但是现在我不能，我要从管理的角度做好每一个小细节。首先要分析原因：“现在的社会现在的老师群体已经和以前的教师队伍有很大的区别了，八个字：面对现实！重心下移！以前可以一口气带着老师们跑一万米，现在需要调整方法，一万米分各成两千米跑五次，给老师们一个心理归属的时间，也是给自己减少压力。”不是所有的成长都能有明朗绚丽的色彩，有些成长，注定是那种伴随着深沉和厚重的乐章。我想这个时候，成长就如那些天旱的秧苗，没有水，就拼命的往下扎根，把根扎地更坚实，再浇水，秧苗长得又壮又稳，这就是农民所说的“蹲苗”。蹲，是另外一种意义的成长。

而新员工，对他们集团的教育理念、对工作流程不熟悉，没有共同愿景。而我们对老师的工作方法，工作质量要求过高，希望越大失望越大，势必影响我们的管理心态；为了使每一件事情都做好，每一项任务，每一个想法，我们都不能怠慢，急于以最快的速度传达，布置给老师。可有时事与愿违，我们发现教师中出现了抵触情绪。尤其是骨干老师，同样的工作，同样的一个标准，跟其他老师沟通没问题，布置工作也很顺利，可骨干老师反而困难，而且这样的老师工作能力强，自尊心强，在教师中的影响力也很大，沟通不好，处理不好，不仅影响到骨干老师的积极性，对大部分老师也有消极的影响；新团队的建设有太多的挫折，我们总是觉得这个教师不行，那个教师糟糕，甚至我们的激情和心态已经受到了影响，这些都成为我们比较困惑的问题。沟通中，大家都谈了自己的想法，大家谈到：“大量的工作任务如果没有整合，势必给教师造成更多的心理压力，影响教师把更多的精力投入到学生的教育和发展上。作为干部我们应该反思我们布置的工作，是否尊重一线教学实践的需要，是否有利于促进学生的发展？老师的工作能力不足，我们的指导是否到位？一味的要求和整合是否让老师彻底灰心？

这一连串的问题我们需要怎样处理才能让我的工作伙伴们得以信服呢？结合理论，我们需要从细节做起，布置工作要注意原则性的做法：

1、 学会尊重，做务实求真的管理干部，干部应树立正确的教师观，要尊重教师，相信教师，要以激励教师为主，保护每一位教师的工作积极性；

2、 干部要树立为教师发展服务的思想，各项工作要从一线教学实际需要入手，为教师提供有效的帮助。

3、 善于沟通，做全面发展的干部。做干部不仅在业务上要专业，还要培养多方面的能力，不能因为自己的个性和看法，来给自己找理由，回避对自己我的磨练；

4、 不轻易放弃，做能包容会指导的干部。做干部更要真正的以人为本。给予大家的是宽容，目的是积极面对一切，给每个人成长的机会，也赋予我们的启蒙教育更多的爱心和向上的精神。不轻易放弃，不放弃每一个老师，更不放弃自己，把握自己的心境，不被烦恼琐事左右，更不因为员工的不足影响我们站在管理的高处思考生活和工作。

管理的完善，对解决问题更有了信心，并抱着这几点原则，分头尝试着和老师们谈心，了解老师的真实需要，从老师真诚的谈话中，大家终于总结到：有些工作，我们不能一味要求统一，忽略了对教师个体发展差异的理解和尊重，简单而统一的管理也不利于为不同需要的教师提供不同的发展平台。此后，我们不断改进工作作风和方法，重视沟通，并把一些激励人生的话语和案例与老师们分享，布置有难度的工作时，我们亲自参与信心指导，同时改进激励机制，调动了教师参与活动的积极性。

工作的顺利，得益于在学习中的积累，实际结合理论才是真理，活到老学到老，相信网络教育会给大家带来更多无穷的知识。
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