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本科毕业论文

深圳外贸企业的营销现状调查报告

     ——以K公司为案例

内   容    摘    要

企业营销战略关系到企业的命运。目前，大多数的深圳外贸企业忽视营销战略，一些企业即使制订了营销战略，也往往做得不到位。当前国际贸易环境复杂多变，次贷危机带来的金融风暴席卷全球、国际贸易摩擦不断、贸易保护主义重新抬头、人民币持续升值、国内原材料采购价格不断上涨、国内退税率可能持续下调，同时我国世界加工厂的地位也受到越南等国家的强烈冲击。这些不利因素，对于将出口退税作为利润来源、以低价格作为竞争优势、靠数量占有市场的中小型外贸企业冲击巨大。因此，对深圳市外贸企业来说，如何利用外部机会、克服自身劣势发挥优势，保持企业持久竞争力，规划适合自己的中长期营销战略已成为亟待研究的重要课题。在此背景下，研究和探讨中小型外贸企业营销战略问题，运用战略管理分析工具找到适合当前中小外贸企业发展的有效模式是十分必要的。

本文从企业战略管理角度，结合对中小外贸企业现状的分析以及面临的机遇与挑战，分析探讨了中小外贸企业的发展战略问题。针对深圳K公司的经营现状，从目标市场开发、客户关系营销、企业广告宣传、跨文化管理四个方面对公司如何实施营销战略提出建议，并希望能够为对深圳K公司及其他中小外贸企业发展有所助益。
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